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LIBROS DE REFERENGCIA

;Qué recomiendan leer los directivos?

A pesar de lo apretadas que suelen estar sus agendas,algunos directivos sacan tiempo para leer. Entre las lecturas que les han dejado huella destacan las
obras de autores extranjeros, las que narran casos reales e invitan a la reflexion y reorientacion de estrategias empresariales.

AM/A.C. Madrid
El amplio escaparate editorial hace
a veces dificil escoger un titulo, por
eso, Expansién y Empleo ha pre-
guntado a cinco directivos qué
obras les han parecido mas intere-
santes y cuya lectura recomiendan.
La mayoria se inclina por auto-
Tes extranjeros. Las temdticas son
diversas pero destacan las que ana-
lizan casos practicos que ayudan a
replantearse lo que cada uno estd
haciendo en su empresa y buscar
vias de mejora. Por otro lado, eligen
libros que alertan de la importancia
de mantenerse al dia en las innova-
ciones y como gestionar los proce-
sos de cambio. Los de motivacién y
gestién de personas tampoco faltan
y varios se decantan por las biogra-
fias de personajes relevantes que
invitan a la reflexion.

HLuis Valls
Presidente de Banco Popular Espafiol

“Entre los libros de gestion que he
leido este afio destaco dos. El pri-
mero es La aventura del liderazgo
de Guido Stein (Gestién 2000), au-
tor al que sigo desde hace tiempo.
Es unlibro que reflexiona sobre los
problemas del liderazgo y -lo que
es muy importante- hace reflexio-
nar al lector, al que en absoluto
agobia con recetas mais o menos
afortunadas. El segundo es Alejan-
dro Magno y la gestién de empresas
(Ediciones Internacionales Uni-
versitarias), de Antonio Ortega Pa-
rra, exdirector de recursos huma-
nos de BBVA y actual consejero de
BBVA Bancomer. Siguiendo la vida
y la obra del personaje histérico, el
autor expone a lo largo del libro las

muchas conexiones entre la mane-
rade ser y de actuar del legendario
rey y los conceptos que hoy mane-
jamos sobre el liderazgo y la ges-
tién de empresas.”

MJosé M.Fdez.Nomiella

Presidente de Camaras de Comercio

“Recomiendo Sobrevivir no es sufi-
ciente, escrito por Seth Godin (Em-
presa Activa). No se trata de un li-
bro de hechizos secretos ni de re-
cénditos encantamientos. El autor
plantea una manera diferente de
reflexionar sobre la direccién de
empresas a partir de una premisa
singular: gran parte del éxito de
una gestién no hay que buscarlo
tanto en los planes que se disefian
como en el proceso usado. Por eso,
hay que considerar el trabajo co-
mo cambio constante donde los
momentos de estabilidad total son
s6lo ocasionales. Creo que Godin
es uno de los pensadores que me-
jor han desarrollado el concepto
de cambio permanente en las em-
presas, desde unas propuestas de
enorme originalidad. De hecho, es-
te libro utiliza como hilo conduc-
tor la teoria de la evolucion de las
especies de Charles Darwin.
Por otro lado y aunque es un libro
que se puede considerar viejo, la
verdad es que El principio de Dil-
bert, de Scott Adams (Granica), es
un repaso sin misericordia a mu-
chas de esas cosas absurdas que se
hacen en cualquier empresa pero
que, sin embargo, estin absoluta-
mente integradas en el dia a dia. A
través del humor y de unas, nada
ortodoxas, tiras comicas, Adams

plantea situaciones que invitan a la
reflexién. Confieso que mis de
una vez he fotocopiado alguna de
sus tiras para dejarlas en un lugar
visible de mi mesa y recordarme
que nadie esté libre del absurdo.
Aunque se trata de una publica-
cién trimestral, Harvard Deusto
Business Review, no es precisa-
mente un libro de gestién, pero
muchos de sus articulos son de au-
tores consagrados en el mundo de
la gestion empresarial y de las me-
jores escuelas de negocios del
mundo. Me he suscrito este afio y
creo que la seleccién que se hace
evita empezar muchos libros intti-
les. Creo que es un magnifico sis-
tema para estar al dia y ahorrar
tiempo cuando este bien es tan es-
caso en el mundo de las empre-
sas”

BJoséBoada

Presidente de Pelayo

“Entre los 1iltimos libros que he lei-
do destacaria Liderando la revolu-
cién, de Gary Hamel (Deusto). En
€] Hamel defiende la continua in-
novacién, invita a redescubrir tu
negocio para ser mas competitivo, a
1a vez que alerta de la importancia
de las nuevas tecnologfas. Otro li-
bro, con un titulo cuanto menos lla-
mativo, es No les despida, motivelos,
de Frank Pacetta y Roger Gittines
(Piadés). Pacetta describe cémo
ilevé a cabo, desde su puesto de ge-
rente, una tarea tan complicada co-
mo volver a motivar a los emplea-
dos de la oficina de Xerox en Cleve-
land, en uno de los peores momen-
tos de la compaiiia. A través de
ejemplos concretos explica cémo

consigui6 recuperarlos y hacer el
mejor equipo de ventas. De autores
espafioles, me declaro seguidor del
profesor del IESE Luis M2 Huete y,
en concreto, de Servicios y benefi-
cios (Deusto) porque a través de
ejemplos practicos explica como
sacar partido a las quejas para me-
jorar la gestién y el desarrollo de la
empresa. También recomendaria la
obra de Stephen R. Covey, Los 7 hd-
bitos de la gente altamente efectiva
(Paidos), Es la mas completa y hace
recapacitar sobre c6mo influye el
4mbito personal en el plano profe-
sional. Habla de la necesidad de
cuidar y compaginar los dos pla-
nos. Ademés, es de fécil lectura y
esti lleno de ejemplos reales. Por
otro lado, también recomendaria
una obra que esta fuera del género
de gestion, es la biografia de Abra-
ham Lincoln, ya que su lectura invi-
ta a reflexionar, a no amilanarse an-
te las dificultades y a desarrollar un
afén de superacién necesario para
crecer en el plano personal y profe-
sional”.

B Francisco Martin Frias
Presidente y director general de MRW

“Confieso que leo pocos libros de
gestién, me gustan mas las obras
que narran casos reales, sobre todo
trayectorias de personajes relevan-
tes en cualquier faceta de la vida
porque invitan a reflexionar. El pro-
verbio suizo -los consejos son ena-
nos y los ejemplos son gigantes- es
mi lema de trabajo. Entre las bio-
grafias que mas me han impactado
y de cuya lectura se extraen ense-
fianzas ttiles para la dinimica em-
presarial estan la del actor Anthony

Queen y la del empresario ecuato-
riano Luis Noboa. Leer la trayecto-
ria de Noboa es leer la historia de
un hombre que se hizo a si mismo,
que empezd de la nada y que se las
ingenid para salvar las dificultades
vy sacar adelante sus proyectos”.

M Francisco Aguado

Socio de Accenture

“Hay tres titulos que destacaria: El
Valor de la Persona, de José Manuel
Casado, (Prentice Hall), porque
siempre es un placer leer un gran li-
bro de un buen amigo y ameno
conferenciante. Imprescindible pa-
ra los que desean pasar de aquella
afirmacion tan manida y vacia
—nuestras personas son el capital
mds importante de la compaiifa- a
la accién. La persona merece ser
tratada individualmente por la or-
ganizacion y no sélo como parte de
un colectivo. El segundo es Geeks &
Geezers, de Warren G. Bennis y Ro-
bert J. Thomas (Hardcover). Se tra-
ta de un original libro que describe
las diferencias entre dos generacio-
nes de lideres con cincuenta afios
de diferencia entre sus trabajos. Es
una original propuesta para reco-
nocer y desarrollar el liderazgo, in-
dependientemente de los aparente-
mente distintos valores de cada
época. Por tltimo, En busca de la
excelencia, de Tom Peters y Robert
‘Waterman (Nowtilus). Los clasicos
nunca mueren. Es importante re-
leer estos libros que marcaron opi-
nidn en su época para ser conscien-
tes de lo que queda y lo que se fue.
Hay conceptos e ideas que nunca
cambiaran: la innovacién, el riesgo,
1a pasion por el cambio ...”




